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DEFINIZIONI 

• Per definire l'urgenza e l'emergenza è 

indispensabile il concetto di esito che, in 

ambito sanitario, si riferisce alle 

«modificazioni delle condizioni di salute 

prodotte nei destinatari dagli interventi 

sanitari» 



DEFINIZIONI 

• EMERGENZA: 

– Condizione clinica in cui la compromissione dei 

parametri vitali è tale da compromettere la 

sopravvivenza del paziente 



DEFINIZIONI 

• URGENZA: 

– Condizione clinica in cui la compromissione dei 

parametri vitali è tale da prevedere un pronto 

intervento, anche se dilazionabile nel tempo 



EMERGENZA – URGENZA 
EXTRA-OSPEDALIERA 

CODICE DI CRITICITA’ 



EMERGENZA – URGENZA 
INTRA-OSPEDALIERA 

CODICE DI GRAVITA’ 



EMERGENZA – URGENZA 
INTRA-OSPEDALIERA 

M.E.T.-al 



CRITERI ALLERTA MET 



EMERGENZA – URGENZA 
INTRA-OSPEDALIERA 











EMERGENZA – URGENZA 
INTRA-OSPEDALIERA 



EMERGENZA – URGENZA 
INTRA-OSPEDALIERA 





TURNO DI SERVIZIO 



SERVIZIO DI GUARDIA 







PRONTA DISPONIBILITA’ 



PRONTA DISPONIBILITA’ 



PRONTA DISPONIBILITA’ 

• la pronta disponibilità sostitutiva  è quella 

prevista quando i turni notturni e festivi non 

sono coperti da un servizio di guardia 

• la pronta disponibilità integrativa è quella 

prevista quando i turni notturni e festivi sono 

coperti da un servizio di guardia 









Il Medico reperibile può rifiutare 
la visita? 

• Omissione di Soccorso: dipende dalla reale 

gravità del caso 



Il Medico reperibile può rifiutare 
la visita? 

• Omissione o Rifiuto di Atti di Ufficio (art 328 c.p.): 

prescinde assolutamente dalla reale gravità del caso. 

Quando i medici ricoprono un servizio che per sua 

natura prevede un intervento diretto in seguito a 

chiamata, questo intervento deve essere effettuato in 

quanto costituisce specifico dovere d’ufficio, a 

prescindere dalla gravità della situazione  

Cassazione ( VI penale, n. 48379/2008)  
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